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ESCUELA DE EDUCACIÓN MEDIA Nº 9 “JUSTO JOSÉ DE URQUIZA”

PROGRAMA DE EXAMEN

TEORÍA DE LAS ORGANIZACIONES
MODALIDAD: ECONOMÍA Y GESTIÓN DE LAS ORGANIZACIONES
2 AÑO / POLIMODAL
RESOLUCIÓN 6247/03 (cursado desde marzo de 2005)
CONTENIDOS

I. LAS ORGANIZACIONES 

Fundamentación:

Se considera a las organizaciones como sistemas que mantienen una relación de influencia mutua y dinámica con el entorno. Se analizan las culturas organizacionales, los elementos que componen el ambiente externo y la responsabilidad social que asumen las organizaciones.

Contenidos:

La organización como sistema social. Relación con el contexto. Culturas organizacionales.

Tipos de organizaciones. Organizaciones formales e informales. Organizaciones públicas y privadas. Organizaciones lucrativas y no lucrativas.

La empresa: concepto, clasificación, objetivos. Sociedades comerciales. Cooperativas. Pymes y microemprendimientos. Empresas familiares. Empresas públicas. Uniones de empresas.

II. LA ADMINISTRACIÓN DE LAS ORGANIZACIONES 

Fundamentación:

Se analiza el concepto de administración y la evolución del pensamiento administrativo en diferentes momentos históricos. 

Contenidos:

Administración. Concepto. Principios. Roles del administrador. Ética y administración.

Evolución del pensamiento administrativo. Principales enfoques sobre la Administración.

III. LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

Fundamentación:

Se consideran los procesos administrativos que se llevan a cabo en las organizaciones con el fin de lograr sus objetivos: planificación, gestión y control. Al referirse a cada proceso, se lo relaciona con las características de los distintos tipos de organización (públicas y privadas, lucrativas y no lucrativas).

Contenidos:

Proceso de planeamiento. Etapas. Análisis de contexto. Objetivos. Niveles de planeamiento. Planeamiento estratégico. Análisis FODA. Análisis PORTER. 

Proceso de gestión. El administrador actual como emprendedor e innovador. Las decisiones en la organización. Liderazgo. Autoridad. Poder. Motivación. Grupos y relaciones interpersonales. Conflictos. Cultura y cambio organizacional. Comunicaciones en las organizaciones.

Proceso de control. Concepto. Niveles de control. Herramientas de control. Análisis de desviaciones y acciones correctivas. 

IV. ESTRUCTURA INTERNA DE LAS ORGANIZACIONES

Fundamentación:

Mediante el diseño organizacional se define la estructura de las organizaciones, teniendo en cuenta que el tipo de estructura que se adopte tendrá influencia sobre las decisiones, las relaciones de autoridad, el ejercicio del liderazgo y los sistemas de comunicaciones (formales e informales).

Contenidos:

Diseño organizacional. Niveles jerárquicos. Áreas de responsabilidad y autoridad. 

Estructura interna. Estructuración horizontal y vertical. Centralización y descentralización. Departamentalización. Comités. Redes.

Instrumentos y técnicas. Organigramas. Manual de funciones. Gráficos de secuencias. Cursogramas. Diagramas de flujo de datos.

RECOMENDACIONES

El alumno que deba rendir la asignatura debe:

· Presentarse a la mesa examinadora el día y la hora estipulada.

· Presentarse con documento de identidad.

· Presentarse con la carpeta y demás material utilizado en clases.

· Conocer todos los temas del presente programa (no se toma sólo lo dado en clase, se toma todo el programa).

· Preparar un tema para iniciar el examen.

